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1. Podstawowe informacje

2.

Forma studiow

studia stacjonarne

Stopien studiow

studia drugiego stopnia

Profil

ogolnoakademicki

Specjalnos¢

wszystkie

Rok studiéw / semestr

rok 1, semestr 1

Status przedmiotu obowigzkowy

Jezyk przedmiotu polski

Forma zajgc¢ wyktad ¢wiczenia seminaria inne
Wymiar zajeé 10 10

Liczba punktow ECTS | 2

Cele przedmiotu

c1 Przekazanie wiedzy o teoretycznych ujgciach proceséw komunikowania si¢ miedzy
ludzmi.

C2 Opanoyvanie destawowych umiejetnos$ci komunikacyjnych zmierzajacych do wspo-
magania uczniow.

c3 Uswiadomienie znaczenia cech wiasnego zachowania dla inicjowania i podtrzymywa-
nia optymalnej jakosci komunikacji interpersonalne;j.

3. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji:

brak.

4. Efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych:

5.

Odniesienie do Odniesienie do
. charakterystyk
Svmbol Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu Zefleiktoiw dla 11 stopnia
y Po zrealizowaniu przedmiotu student: uczenia sig Polskiej Ramy
programu stu- | kajifikacji
diéw (poziom 7)
EK1 p051ad2_1_ wiedze z_zakresu W}fbranych metod psy- AL W7 P7S WG
chologii w procesie pomagania
komunikowac si¢ ze specjalistami innych dziedzin,
EK2 | korzystajac z nowoczesnych rozwigzan komunika- Al U1 P7S_UK
cyjnych oraz prowadzi¢ negocjacje
EK3 akc§pt}1]e opinie cztonkéw zespotu i innych spe- Al K7 P7S KR
cjalistow - -
TreSci programowe
WYKLADY
L Tematyka zajeé Liczba
P- Opis szczegélowych blokéw tematycznych godzin
w1 Komunikacja interpersonalna: kontakt miedzy osobami. 2
W2 Komunikacja werbalna. 2
W3 Komunikacja niewerbalna. Postawa ciala — twoja wizytowka 2
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W4 Swiadomo$¢ obecnosci innych, bariery komunikacyijne 2
W5 Zasady efektywnego mowienia i stuchania. 2
Razem 10
CWICZENIA
L Tematyka zaje¢ Liczba
P Opis szczegolowych blokéw tematycznych godzin
CW1 | Style komunikacyjne. 2
CW2 | Konflikt i style rozwiazywania konfliktow. 2
. Zasady udzielania konstruktywnej informacji zwrotnej. Komunikaty typu
CW3 . 2
JaitypuTy.
CW4 | Wystapienia perswazyjne. 4
Razem 10

6. Metody dydaktyczne

M1 | Metody audiowizualne.
M2 | Metody diagnostyczne.
M3 | Dyskusja.

7. Obciazenie pracg studenta

Srednia liczba
Forma aktywnoSci goc!zm nha
zrealizowanie
aktywnosci
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 20
Zaliczenia w sesji 2
Godziny bez udzialu nauczyciela wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie si¢ do zaje¢ 12
Przygotowanie wystapienia perswazyjnego 8
Przygotowanie do zaliczenia 8
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikajaca z calego nakladu 50
pracy studenta
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu 2

8. Metody oceny

a. Ocena formujaca

F1 | Dyskusja.
F2 | Rozwigzywanie zadan.
F3 | Analiza tresci.
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b. Ocena podsumowujaca

P1 | Przedstawienie wystapienia perswazyjnego.

P2 Zaliczenie testu.

c. Warunki zaliczenia przedmiotu

—  zapoznanie sie z literaturg z zakresu tematyki;
— uzyskanie pozytywnej oceny z wystapienia i testu.

9. Kryteria oceny

Efekt uczenia si¢ EK1
Student nie posiada wiedzy z zakresu wybranych technik komunikacji werbalnej i
na ocen¢ 2 . .
niewerbalnej.
Student posiada wybiorcza wiedze z zakresu wybranych technik komunikacji wer-
na oceng 3 e .
balnej i niewerbalnej.
Student posiada dobra wiedze z zakresu wybranych technik komunikacji werbalnej
naocen¢4 | . . .. . . LT . . .
i niewerbalnej i posiada wiedzg z zakresu niektorych barier komunikacyjnych.
Student posiada doskonalg wiedze z zakresu technik komunikacji werbalnej i nie-
na ocen¢ 5 . . . R L
werbalnej, zna bariery komunikacyjne i wie jak im zapobiegac.
Efekt uczenia si¢ EK2
Student nie ma umiej¢tnosci analizowania i wykorzystywania uzyskanej wiedzy,
na oceng 2 | ani samodzielnego kierowania i kontroli procesOw nauczania, wychowania i tre-
nowania
Student w ograniczonym zakresie ma umiejetnosci analizowania i wykorzystywa-
na ocen¢ 3 | nia uzyskanej wiedzy, ani samodzielnego kierowania i kontroli procesé6w naucza-
nia, wychowania i trenowania.
na ocen¢ 4 | Student analizuje uzyskane informacje oraz ocenia ich przydatnosc¢
Student bez problemu potrafi analizowaé uzyskane informacje oraz oceni¢ przy-
na oceng 5 s o . . ;
datno$¢ réznych form komunikacji do kontroli procesu nauczania i wychowania.
Efekt uczenia si¢ EK3
na oceng 2 | Student nie akceptuje opinie cztonkdéw zespotu i innych specjalistow.
Student akceptuje opinie cztonkow zespolu i innych specjalistow, ale nie potrafi
naocene 3 | . . 2
si¢ do nich odnies¢.
Student akceptuje opinie cztonkdw zespotu i innych specjalistow, ale w ograniczo-
na ocen¢ 4 . . . ;
nym zakresie potrafi argumentowaé swoje zdanie.
Student akceptuje opinie cztonkow zespotu 1 innych specjalistow, potrafi z innymi
na oceng 5 o - ,
rozmawiac i dyskutowac i przekonywac.
10. Macierz realizacji przedmiotu
Odniesienie do
Efekty efektow uczenia Cele Tresci Metody Sposoby
uczenia si¢ | si¢ dla programu | przedmiotu programowe dydaktyczne oceny
studiow
EK1 Al W7 Cl W1-W5 F1-F3 F3, P1
W1-WS5,
EK2 Al U3 C2 CWI-CW5 F1-F3 F1-F3, P2
EK3 Al K7 C3 C1-CW5 F1-F3 F1-F3, P2
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11. Wykaz piSmiennictwa

a.

Pismiennictwo podstawowe

1.

Stewart, J. (red.),. Mosty zamiast muréw, PWN, Warszawa 2000.

2.

Pease A., Pease B., Mowa ciata, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2009.

b.

PiSmiennictwo uzupelniajace

1.

Krakow 2006.

Z. Necki Z., Komunikacja miedzyludzka, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu,

2.

2020.

Morreale S. P., Spitzberg B. H., Barge J. K., Komunikacja migdzy ludzmi, PWN, Warszawa

12. Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowosc¢, data) (kierownik zaktadu) (dziekan wydziatu)

Przyjmujf; do realizacji (data i podpisy 0sob prowadzacych przedmiot)
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