Ramowy program praktyki zawodowej dla studentéw

kierunku: TURYSTYKA | REKREACIJA, studia 1°

Specjalnosé¢: MENEDZER HOTELARSTWA I GASTRONOMII

Kierownik specjalnosci: dr Agnieszka Wartecka - Wazynska (Zaktad Ekonomiki Turystyki i Informatyki)
Wymiar godzinowy praktyk: 510 godzin
Cel praktyki

Praktyka zawodowa dla studentow jest przewidziana jako praktyka podsumowujgca cykl ksztatcenia i
jej podstawowymi celami sg:

» zapoznanie sie z funkcjonowaniem zaktadu hotelarskiego i podstawowymi stanowiskami
pracy w hotelu;
wykonywanie podstawowych czynnosci zwigzanych z obstugg goscia hotelowego;

A\

» poznanie systemow kierowania i zarzagdzania obiektami hotelarskimi;
» poznanie zasad polityki kadrowej w zaktadach hotelarskich.

Potencjalne miejsca realizacji praktyki

v' zakfady hotelarskie dziatajgce na terenie Polski i innych paristw Unii Europejskiej (hotele,
motele, pensjonaty, schroniska);

v'w uzasadnionych przypadkach os$rodki wczasowe, zaktady uzdrowiskowe, obiekty sportowo-
rekreacyjne prowadzace dziatalno$¢ noclegowa i gastronomiczna.

Etapy realizacji praktyki

Student odbywajacy praktyke winien by¢ wtgczony do realizacji zadan biezgcych tych dziatéw, w
ktorych przebywa w danym tygodniu.
Zakres praktyk:

= podstawy prawne dziatalnosci obiektu;

= statut lub regulamin obiektu;

= schemat organizacyjny obiektu;

= zakres czynnosci poszczegdlnych komadrek organizacyjnych i stanowisk;

= zakres zadan kierownictwa obiektu;

= poziom i struktura zatrudnienia w hotelu;

= praca w recepcji hotelowej;

=  zapoznanie sie z podstawowymi czynnosciami operacyjnymi i technikami obstugi goscia;

= zapoznanie sie z dziatalnoscig stuzb pietrowych; praca w pionie stuzb obstugi pieter;

= poznanie dziatalnosci czesci gastronomicznej zaktadu hotelarskiego (kalkulacja cen,
sporzadzanie jadtospiséw, bezpieczenstwo i higiena pracy w gastronomii itp.);

=  zapoznanie sie z systemami informatycznymi wykorzystywanymi przez zaktad hotelarski;

=  zapoznanie sie z dziatalno$cig marketingowa obiektu



